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‘;_j Many of you have been asking me what music | listen to. Right now, | am into "Adele" and "Years & Years" ﬂ
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DIE SPIELREGELN IM ONLINE-MARKETING-RECHT 3

Gesetzliche Bestimmungen, u. a.:

Wettbewerbsrecht

Urheber- und Personlichkeitsrecht

Markenrecht

Telemedienrecht

Datenschutzrecht

Vertragliche Grundlagen, u. a.:

« AGB und Nutzungsbedingungen der jeweiligen Plattformen
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Das wettbewerbsrechtliche 1x1 der Werbekommunikation:

« Transparenzgebot — Schleichwerbeverbot:

« Werbung muss als solche klar erkennbar sein — unlauter handelt insbesondere, wer den
Werbecharakter von geschaftlichen Handlungen verschleiert / verheimlicht

« Stichwort redaktionelle Werbung & Advertorials: Bezahlte (redaktionelle) Beitrage sind deutlich als
LAnzeige” zu kennzeichnen — ,,sponsored by“ reicht nicht aus, um den Anzeigencharakter zu
verdeutlichen” (vgl. u. a. BGH vom 06.02.2014, | ZR 2/11 — Good News Il)

« Wahrheits-, Sachlichkeits- & Aufklarungsgebot:

+ Werbeaussagen missen der Wahrheit entsprechen sowie nachpriifbar und belegbar sein (z. B. bei
Spitzenstellungsbehauptungen, Testsieger-Angaben etc.)

- Besondere Vorsicht bei vergleichender Werbung (,,Apfel mit Apfel und nicht Apfel mit Birnen“)

+ Etwaige Beschrankungen missen transparent kommuniziert werden (z. B. bei Aussagen ,, Schlafzimmer

(4

komplett”, ,lebenslange Leistung“ etc.)
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http://juris.bundesgerichtshof.de/cgi-bin/rechtsprechung/document.py?Gericht=bgh&Art=en&nr=68421&pos=0&anz=1
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OLG KéIn vom 12.04.2013, 6 U 132/12:

,Der oberhalb des Werbebanners eingeblendete Begriff ,Werbung” besteht aus in
unscheinbarem Weifs gehaltenen Lettern und weist eine geringe, hinter dem Werbetext um
ein Vielfaches zuriickbleibende SchriftgrofSe auf. Zudem ist er nicht zentral mittig, sondern
unauffdllig am linken Rand lber dem langgezogenen Rechteck platziert.

Angesichts dessen ist nicht sichergestellt, dass der von der auffdlligen grafischen
Gestaltung der Bannerwerbung angezogene kindliche Nutzer die textliche Kennzeichnung
als Werbung wahrnimmt, bevor er das Werbebanner anklickt und weitere Informationen
liber das beworbene Produkt- oder Dienstleistungsangebot erhdilt.”
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https://www.justiz.nrw.de/nrwe/olgs/koeln/j2013/6_U_132_12_Urteil_20130412.html
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Zuriick zum Eingangsbeispiel — ist das ok?

23 Basti Schweinsteiger 8 sinsteiger \arz
Sl \any of you have been asking me what music | listen to. Right now, | am into "Adele" and "Years & Years" {7}
X
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Das wettbewerbsrechtliche 1x1 der Werbekommunikation:

« Direkt-Kommunikation (z. B. Newsletter etc.):

Erfordernis einer ausdriicklichen Einwilligung flir werbliche Online-Direkt-Kommunikation (z. B. DOI)

+ Bei Mailings: Hinweis Uber Art, Umfang, Haufigkeit, jederzeitige Abbestellbarkeit, Erkennbarkeit des
Absenders, Auswertung des Leseverhaltens ohne ausdrickliche Einwilligung nur anonym

« ,Feedback-Mailings“ bei ausdricklichem Widerspruch i. d. R. unzulassig

« Tell-a-friend- / Share-with-your-network“-Funktion: i.d.R. uneingeschrankte Verantwortlichkeit beim
Anbieter (vgl. BGH vom 12.09.2013, | ZR 208/12 — Empfehlungs-E-Mail) — anders bei ,mail-to“-Funktion
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http://juris.bundesgerichtshof.de/cgi-bin/rechtsprechung/document.py?Gericht=bgh&Art=en&nr=65732&pos=0&anz=1
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Das wettbewerbsrechtliche 1x1 der Werbekommunikation:

« Direkt-Kommunikation auf Social-Media-Plattformen:
+ Werbliche Kommunikation ausschlief3lich tiber entsprechende Accounts (z. B. Fanseiten)
+ Ungebetene Freundschaftsanfragen, PNs, (Hash-)Tags, Tweets auf Nutzerprofilen = unzulassiger Spam

. ,Like / Gefillt mir“-Angaben lediglich unverbindliche Gefallens-AuRerung und reicht fiir die
ausdriickliche Einwilligung in werbliche Kommunikation nicht aus (vgl. LG Hamburg vom 10.01.2013,
327 0 438/11)

« Andere Bewertung bei reinen Business-Netzwerken (z.B. Xing) — werbliche Kommunikation zu Akquise
und Kontaktpflege i.d.R. profilbezogen moglich

+ Kauf von Followern, Posts, Likes, Bewertungen ohne Kennzeichnung i.d.R. unzulassig
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https://openjur.de/u/612069.html
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Anspriche bei

Rechtsverletzungen:
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Unterlassungsanspruch
,Hor auf Rechte zu verletzen”

-
(

Auskunftsanspruch
,Sag genau, wie, wo, wann und wie lange
Rechte verletzt wurden und welcher
Umsatz, Gewinn, Klickraten etc. erzielt
wurde”

AN

V4

Schadenersatzanspruch
,Ersetze den entstandenen Schaden und
Rechtsverfolgungskosten”

AN

\_
-

.

Beseitigungsanspruch
,Beseitige und vernichte alle
rechtsverletzenden Mafsnahmen”
(Riickruf, Einstampfen etc.)
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Das urheber- und personlichkeitsrechtliche 1x1 bei Werbe-Content:

« Schutzfahiger (Dritt-) Content kann in der Regel nur mit Einwilligung des jeweiligen
Rechteinhabers in die konkrete Nutzung verwendet werden — Lizenzierung (hoher

Sorgfaltsmalistab bei Einhaltung der Rechtekette, vgl. u. a. LG Diisseldorf vom 12.08.2015, 12 O
370/14)

- Zweckulbertragungslehre : »Sind bei der Einrdumung eines Nutzungsrechts die

(§ 31 Abs. 5 UrhG) Nutzungsarten nicht ausdriicklich einzeln bezeichnet,
so bestimmt sich nach dem von beiden Partnern zugrunde
gelegten Vertragszweck, auf welche Nutzungsarten es sich
erstreckt. Entsprechendes qilt fiir die Frage, ob ein
Nutzungsrecht eingerdumt wird, ob es sich um ein einfaches
oder ausschliefSliches Nutzungsrecht handelt, wie weit
Nutzungsrecht und Verbotsrecht reichen und welchen
Einschréinkungen das Nutzungsrecht unterliegt.”
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DIE SPIELREGELN IM ONLINE-MARKETING-RECHT 13

Grundsatz der Lizenzierung betrifft u. a. Content-Ersteller und innerhalb des Contents
erkennbare Personen ...
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... und bei bekannten Personen auch Doubles und Lookalikes:
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»Every-Day-Question” — Social Sharing vs. Vorschaubilder:

« Derjenige, der urheberrechtlich geschiitzten Content online stellt, ohne technisch mogliche
Vorkehrungen gegen die Erfassung dieses Contents (z. B. durch Suchmaschinen) zu treffen,
erklart damit durch schliussiges Verhalten seine Einwilligung in eine Wiedergabe der Abbildung
z. B. als Vorschaubild einer Suchmaschine und kann sich nicht gegen ,,tibliche
Nutzungshandlungen im Internet” wehren, (vgl. BGH vom 29.04.2010, | ZR 69/08 —
Vorschaubilder I; BGH vom 19.10.2011, | ZR 140/10 — Vorschaubilder 11)

« Die Einbindung eines Facebook-Share-Buttons auf einer Webpage fihrt nicht zu einer
stillschweigenden Nutzungsrechte-Einraumung am Webpage-Inhalt, sondern nur zu einer
»Schlichten Einwilligung” dahingehend, den Inhalt teilen zu dirfen (vgl. LG Frankfurt vom
17.07.2014, 2-03 S 2/14)

« Anders z. B. bei Framing / Embedding (da keine Vervielfiltigungshandlung)
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http://juris.bundesgerichtshof.de/cgi-bin/rechtsprechung/document.py?Gericht=bgh&Art=en&nr=51998&pos=0&anz=1
http://juris.bundesgerichtshof.de/cgi-bin/rechtsprechung/document.py?Gericht=bgh&Art=en&nr=59857&pos=0&anz=1
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Lizenzierungs-Grundsatze gelten z. B. auch bei anderem, schutzrechtsbehafteten Content ...

. Marteria
(NI 21 \Vin - @

ZUMGLUCKAUFTOUR #6 ... wir spielen 3 Mal im wunderschonen Nachbarland
Osterreich, der Heimat von Falco, RAF Camora, Nazar,
Arnold Schwarzenegger & Andreas Herzog !!!

...Linz ist bereits ausverkauft !l Tickets fur Wien, Innsbruck & 15 weitere

Dates gibt's hier: http://www.eventim.de/marteria !!! #Znurnoch4wochen
#riesenvorfreude

®burcgeniand

Gefallt mir - Kommentieren - Teilen - &9 141 3 16
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... deshalb Vorsicht u. a. bei Adbusting-Kampagnen ...

Vernunft.
Verantwortung.
Doner.

Appetit auf Abwechslung? CDU wahlen!

Christliche Doner Union

www.christliche-doner-union.de
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... und bei Ambush Marketing:

am Red Bull
RedBull 5 oty - %

L

Huch. Vertippt.

R2D B2LL

ﬂ v
il Gefallt mir B Kommentieren ~» Teilen
884 Personen gefallt das. Top-Kommentare ~
33 Mal geteilt
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Apropos Marken — Suchmaschinenmarketing (SEO / SOM / ASO):

« Verwendung z. B. fremder Marken in Metadaten bzw. im Quelltext einer Webseite, mit dem
Ziel, einen moglichst breiten Interessenkreis auf die Unternehmensseite zu locken, kann
Rechtsverstol’ darstellen (vgl. u. a. BGH vom 18.05.2006, | ZR 183/03 — Impuls Ill)

- Faustregeln bei Keyword-Advertising / Google AdWords:

+ Verwendung fremder Markennamen dann unzuldssig, wenn nicht ersichtlich ist, von wem die
angebotenen Leistungen stammen (Klarstellungsgebot im Anzeigentitel / Beschreibungstext)

« Grund: Multifunktionalitdt einer Marke (vgl. EuGH vom 18.06.2009, C-487/07 — L'Oréal/Bellure) —
Beurteilung im Ergebnis anhand der Gestaltung im Einzelfall

FREEC(,;:T!:IN':LETER applegal NTOUR @ SMiLe
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http://juris.bundesgerichtshof.de/cgi-bin/rechtsprechung/document.py?Gericht=bgh&Art=en&nr=37885&pos=0&anz=1
http://curia.europa.eu/juris/document/document.jsf?text=&docid=75459&pageIndex=0&doclang=DE&mode=req&dir=&occ=first&part=1
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Weiterfiihrender Tipp fiir Werbemaf3nahmen im Olympia- (und FuRball-EM-) Jahr

OLYMPIA
OLYMPIADE
OLYMPISCHE SPIELE

WERBUNG MIT OLYMPISCHEN
SYMBOLEN & BEZEICHNUNGEN
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http://www.fechner.eu/olympia/
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Zuriick zum Content und moglichen Alternativen — z. B. Creative Commons (6 standardisierte
Lizenzmodelle) ...

O
& <&
g/ @ &
g /S o o WY
S/ £ eaf £ 8F 8
S/ & L& £ £§ S & (+) P
§9/ & FFES & & & £
0SS @ s > &
& & 5§ 52 ¥ &§F ¥
F/F & S &S & &£ S &

CC - Lizenzen v/ N ¥ ON O s =
@ Namensnennung I + 4+ + | e * ﬁgﬁl
ccey

@ Namensnennung - 1 Generel

: ; 1 |+ | + « = + orl
oD Keine Bearbeitung erlaubt

@ Namensnennung - 1 Generel

: < 1 | | + + | + - eALbE

e Nichtkommerziell erlaubt
Namensnennung - O

f g Generel
Nichtkommerziell - ! + + + - = - ZEeis

@@ Keine Bearbeitung S

CC BY-NC-ND
@ Namensnennung - Nur unter

NlC!'ItkOmmemell =t 1 e + + + + o gleichen
@ Weitergabe unter - Bedingungen
ccev-ncoa gleichen Bedingungen
Namensnennung - Nur unter
Weitergabe unter 1 4+ + + + <+ + gleichen
ccev-sa  gleichen Bedingungen Bedingungen

Zeichenerklirung: ! ... Muss auf jeden Fall erfolgen -+ ... Isterlaubt = ... Ist verboten
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... oder Bilddatenbanken / Stockbildarchive mit modularen Lizenzmodellen ...

iStOCk- reise Anmelden

by Getty Images

Tolles Bildmaterial. Flexible Preise.

Entdecken Sie Millionen lizenzfreie Fotos, lllustrationen, Videos und Musiktracks zu
erschwinglichen Preisen.

FECHNER  gpplegal weme  SMiLe
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... aber Vorsicht — , lizenzfrei“ heif3t nicht vogelfrei:
« Personlichkeitsrechte bleiben z. B. von CC-Lizenzen unberihrt

« Sonstige Freigaben / Einschrankungen (z. B. royalty free, rights managed) immer im Kontext
der jeweiligen Nutzungsbestimmungen, AGB etc.

- Stolperstein: Unterlizenzierung / Social-Media-Nutzung nicht immer abgedeckt

F EC H N E R applegal N TOUR @ SMillLe
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1x1 der telemedien- und datenschutzrechtlichen Grundregeln:
 Informationspflichten, u. a.:

e Impressum

+ Kenntlichmachung von Werbung (vgl. Transparenzgebot)

« Datenschutzerklarung (Art, Umfang und Zweck der Erhebung, Verarbeitung und Nutzung u. a.
personenbezogener Daten)

« Gesetzlicher Vorbehalt / Einwilligungserfordernis als Rechtsgrundlage fiir jede
Datenverarbeitung

+ Gebot der Datenvermeidung und Datensparsamkeit

- Bei Datenverarbeitung-Outsourcing (z. B. Web-Tracker, Mail-Dienstleister etc.) — ADVV + TOM

FECHNER  applegal e (5 SMiLe
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Datenschutzrechtliche Sonderkonstellation bei Social-Plugins und -Login-Buttons ...

t3n News » Digitales Leben » Alle News von der F8: Mark Zuckerberg stellt den groBen 10-Jahres-Plan vor

DR ] DO N

Alle News von der F8: Mark Zuckerberg
stellt den groBen 10-Jahres-Plan vor

Derzeit findet in San Francisco die Facebook-Developer-Konferenz F8 statt.
Bei dieser wird immer mehr deutlich, wie stark Facebook in Zukunft als
Plattform das Internet dominieren will. Bei der Eréffnungs-Keynote sprach
Mark Zuckerberg iiber neue Bots fiir den Messenger, iiber neue Features fiir
Facebook-Live, eine neue 360-Video-Kamera und vor allem auch dariiber wie
wichtig es Facebook nach wie vor ist, dass mehr Menschen Zugang zum
Internet haben.
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... Datenverarbeitungsprozess:

SHOP 2. Nutzerdaten-Ubermittlung

| facebook

4. Nutzerdaten-Ricklbermittlung

3. Nutzerdaten- 5. Nutzerdaten-
Verarbeitung Verarbeitung
FECHNER  gpplegal e = SMiLe
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Mogliche Ausgestaltung und Einbindung der ...

.. Social-Plugins mittels 2-Klick- oder Shariff-Losung:

F Teilen (= ] (@]
|@| C% ‘ 7 ‘ o 84- +1
=S i XN
i % R+ @ k , weet 15k | f teilen 689 | K+ +1 272k
il Shariff ist der Nachfolger der ebenfalls von Heise entwickelten Zwei-Klick-
L . . . . Variante und schiitzt Ihre Privatsphare. Das Teilen geht trotzdem ganz ein-
Zwei Klicks fir mehr Datenschutz: Die Teilen-Buttons bleiben deaktiviert und 1 j &
fach mit nur einem Klick.

iibertragen keine persénlichen Daten an Facebook, Google und Twitter - bis

der Nutzer sie einschaltet.

... der Social-Logins durch individuelle, datenschutzrechtskonforme Ausgestaltung (z. B. welche
Nutzer-Informationen abgegriffen und/oder weitergeleitet werden (mussen), Hinweis in der

Datenschutzerklarung etc.)

FECHNER  applegal e Gy SMiLe
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AGB & Nutzungsbedingungen der jeweiligen Plattformen:
+ Ist kommerzielle Kommunikation auf der jeweiligen Plattform tiberhaupt erlaubt?

« Wenn ja, gibt es neben den gesetzlichen Regeln noch plattform-eigene Bestimmungen und
wenn ja, was regeln sie (z. B. Gemeinschaftsstandards, Werberichtlinien etc.)?

Facebook-Nutzungsbedingungen und
Richtlinien

Erkldrung der Rechte und Pflichten Fiir andere Aktivititen:
Nutzungsbedingungen, die du durch die Verwendung von ¥ Werbeanzeigen und gesponserte
Facebook akzeptierst. Meldungen

(g Nutzungsbedingungen fiir Gutschriften

] Seiten
[O)  Datenrichtlinie i Plattform
Daten, die wir erhalten, und ihre Verwendung. & Zahlungsbedingungen

= Werbeaktionen

El Markenressourcen
Gemeinschaftsstandards

Micht erlaubte Inhalte und Melden von Missbrauch.

n
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sWeinland Franken

Reise/Freizeit

Chronik Info

PERSONEN

Bernd D. Brot gefallt das
[0 ez |
Lade deine Freunde ein, diese Seite mit ,Gefallt mir* zu

markieren

INFO

Was, wann und wo im Weinland Franken?
Veranstaltungen. Tipps, Infos und Bilder gibt’s hier
bei uns! Impressum: http://www.franken-weinland.de
fimpressum/

http://www.franken-weinland.de/

Fotos

Beitrag

Schreib etw3

Jetzt ist das
"kulinarische

Ausgabe 2014

Impressum ===

Anderungen vorschlagen

FECHNER

RECHTSANWALTE
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Info

Was, wann und wo im Weinland Franken? Veranstaltungen, Tipps, Infos
und Bilder gibt's hier bei uns! Impressum: http://www.franken-weinland.de
fimpressum/

Aufgabe

Franken - Wein.SchanerLand!” (Weinland Franken) fihrt nicht nur zum
Frankenwein und seinen Winzern, sondern empfiehlt auch Gastgeber,
Vinotheken, Heckenwirtschaften, Weinfeste, Gastefiihrer und mehr.

Unternehmensiibersicht

Was, wann und wo im Weinland Franken? Veranstaltungen, Tipps, Infos
und Bilder gibt’s hier bei uns! Impressum: http:/fwww franken-weinland.de
fimpressum/

Impressum

Herausgeber:
Tourismusverband Franken e V.
WilhelminenstralRe 6

30461 Mirnberg

Tel. +49(0)911/94151-0
Fax +49(0)911/94151-10

info@frankentourismus.de
www frankentourismus_de

Vertreten durch den Worsitzenden Joachim Herrmann

Geschaftsfihrer: Olaf Seifert
Inhaltlich Verantwortlicher: Olaf Seifert

Registergericht: Amtsgericht Nirmberg
Registernummer: 186
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- Nacktheit und Pornographie Facebook verfolgt strikte Richtlinien gegen das Teilen pornographischer Inhalte

sowie jedweder sexueler Inhalte, wenn Mindergshrige beteiligt sind. Dariber
hinaus legen wir Grenzen fir die Darstellung von Macktheit fest, Wir sind
bestrebt, das Recht der Menschen, persdnlich bedeutsame Inhalte miteinander
Zu teilen, zu respektieren, und zwar unabhdngig davon, ob es sich um das Foto

einer Skulptur, wie z. B. dem David von Michekngelo, oder um Familienfotos
giner stilenden Mutter handelt.

Daten, die wir erhalten, und ihre Verwenduna. &= Werbeaktionen

| Markenressourcen

Gemeinschaftsstandards

Nicht erlaubte Inhalte und Melden von Missbrauch.
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Lebe APO. Werde Mitglied!

W \Wer hitte gedacht, dass wir mal die -
Ideale der 68er verteidigen miissen?

o
e

Die Opposition ist gelb.

APO 2.0 - Die Opposition ist gelb.

Wir Liberalen sind nun die APO, die auBerpariamentanische Oppasition, Das haben wir uns zwar nie so gewinschl, werden |etz! aber das Beste draus
machen! Dass man politisch auch von auBerhalb des Parlaments viel veriindem kann, hat uns spiitestens die 68er-Bewegung gezeig.
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Beispiel — Facebook-Regeln fiir Gewinnspiele:

« Facebook-Gewinnspiele sind zulassig GUber Apps oder auf Timelines bzw. in Chroniken
« Facebook-Gewinnspiele benotigen einen ,,Facebook-Disclaimer”

« Facebook-Gewinnspiele dirfen auf Facebook-Funktionen zurtickgreifen — z. B. poste etwas,
schreib einen Kommentar, Like etwas, schreib uns eine personliche Nachrichte, werde Fan

- Facebook-Gewinnspiele dirfen nicht auf personliche Chroniken zuriickgreifen — z. B. share /
teile etwas, tagge / markiere / hashtage dich oder jemand anderen

F EC H N E R applegal N TOUR @ SMillLe
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https://de-de.facebook.com/page_guidelines.php#promotionsguidelines
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AbschlieBender Exkurs — gesetzliche Grundregeln fiir Gewinnspiele:

+ (eingeschranktes) Kopplungsverbot — Kopplung von Erwerb eines Produkts und
Gewinnspielteilnahme i. d. R. nur (noch) dann rechtswidrig, wenn Irrefiihrung oder Verstol3
gegen berufliche Sorgfalt vorliegt (vgl. BGH vom 05.10.2010, | ZR 4/06 — Millionen-Chance Il)

- Gebot der Datenvermeidung und Datensparsamkeit

« Verbot der (automatischen) Nutzung von Teilnehmerdaten fir nachgelagertes Direktmarketing
(bisher ungeklart ist die Kopplung von Newsletter-Registrierung und Gewinnspielteilnahme)

« Teilnahmebedingungen (u. a. mit Gewinnbeschreibung, Zeitraum, Teilnehmererfordernisse,
Gewinnermittlung und -benachrichtigung, Veroffentlichung der Gewinner, Datenschutz etc.)
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http://juris.bundesgerichtshof.de/cgi-bin/rechtsprechung/document.py?Gericht=bgh&Art=en&nr=55573&pos=0&anz=1

ANSPRECHPARTNER | UBER UNS

Dr. Andreas Hanewinkel Dominik Schmidt

FECHNER FECHNER Rechtsanwélte PartmbB ist ein Team erfahrener

Rechtsanwalte PartmbB Rechtsanwalte mit ausgewiesener Kompetenz im Medienrecht,
Werberecht und im Schutz geistigen Eigentums.

Poststralie 37

20354 Hamburg Als Spezialisten in unserem Gebiet arbeiten wir flr viele der
bekanntesten deutschen und internationalen Werbe-, PR- und

T +49 40 34 99 372-0 Designagenturen, Medien- und Industrieunternehmen sowie fir

F +49 40 34 99 372-10 Startups und Werbetreibende aus allen Branchen.

E-Mail: info@fechner.eu Wir bieten Rechtsberatung in allen Bereichen des Urheber- und
Medienrechts und des geistigen Eigentums sowie in angrenzenden

www.fechner.eu Bereichen des allgemeinen Wirtschaftsrechts.

www.app-legal.com

Ein weiterer Schwerpunkt ist die Beratung in IT- und
datenschutzrechtlichen Fragestellungen sowie die rechtliche
Entwicklung, Gestaltung, Konzeption und Umsetzung von Apps.
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http://www.fechner.eu/
http://www.app-legal.com/

